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STUDIU CANTITATIV PRIVIND PERCEPTIILE SI
CUNOSTINTELE DESPRE COVID-19 iN RANDUL
PERSOANELOR DIN GRUPURI SOCIAL-VULNERABILE

In baza unei cercetiri cantitative ce a inclus 1000 de interviuri telefonice cu
persoane din grupuri social-vulnerabile.

Perioada efectuarii interviurilor: mai-iunie 2020
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l. Rezumat

Studiul privind evaluarea cunostintelor si perceptiilor vizavi de COVID-19 a fost efectuat pe un esantion de

1000 chestionare, si a scos in evidentd urmatoarele aspecte:

Aproape tot respondentii cunosc despre existenta virusului, doar o singura persoana a confirmat ca nu a
auzit niciodata despre COVID-19.

Nivelul de cunostinte al beneficiarilor fatd de pandemia COVID-19 este destul de diferit, cei mai multi
mentionand la intrebarea deschisa ca cunosc masurile de profilaxie contra COVID-19 -9,5%, alti 6,2%-au

mentionat ca COVID-19 este o boala cu complicatii, iar 6,1 %-faptul ca ar trebui sa stea acasa.

Totodata fiind ntrebati despre ce alte informatii au mai auzit despre Covid-19 , marea majoritate au
specificat- masurile de protectie (96,5%), simptomele Covid 19 (88,3 %), iar 70,7%-cunosc caile de
transmitere ale COVID-19. La polul opus cei mai putini, aproximativ 20 %, au mentionat despre

complicatiile pe care le poate provoca COVID-19.

In topul surselor de informare privind pandemia COVID-19 sunt: televiziunea cu 91,5 %, institutiile
medicale/doctorii- (31,2%) si radio cu 19,7 %. In mare parte specificul de varsta explica faptul c& cele mai
putin utilizate surse de informare sunt ziarele si retelele de socializare. In acelasi context sursa de informare
care se bucura de cea mai mare incredere in randul beneficiarilor ramane a fi televiziunea (91,5%). Un
numar mare de respondenti considera ca virusul COVID-19 reprezinta un pericol foarte mare (75,9%),

totodata doar 4,6% cred ca acesta nu este periculos.

in opinia celor intervievati, persoanele cu varsta de 60 ani si peste, precum si persoanele care sufera de
boli cronice, sunt cele mai expuse spre a se imbolnavi de COVID-19, pe cand femeile insarcinate si tinerii

de 16-39 ani au mai putine sanse de a se imbolnavi.

Principalele simptome ale virusului COVID-19 in opinia majoritatii respondentilor sunt febra, tusea si faptul

ca virusul in general nu are simptome.

Cat priveste metodele de prevenire a infectiei COVID-19, s-au evidentiat urmatoarele 6 ca fiind cele mai
importante: spalarea regulata pe maini cu apa si sapun (94,1), izolarea la domiciliu (74,9%), purtarea mastii
(65,7%), purtarea manusilor (56,3%), pastrarea distantei sociale (52,4%) si dezinfectarea mainilor folosind
gel pe baza de alcool (50,8%).

Despre constientizarea pericolului COVID-19, si responsabilitatea fiecaruia de a preveni raspandirea
acestuia in comunitatea in care traim, ne vorbeste si faptul ca 96,1 % dintre respondenti considera ca este

important sa luam masuri pentru prevenirea raspandirii acestuia.

in situatiile Tn care cineva din familie vor prezenta simptome de imbolnavire cu COVID-19, respondentii vor
intreprinde urmatorii pasi: 71,5% vor suna la 112, iar aproximativ 39,0% vor contacta telefonic medicul de

familie.



Desi respondentii sunt destul de informati vizavi de virusul COVID-19, totusi ar dori sa cunoasca informatie
suplimentara despre metodele de tratament, masurile de profilaxie pentru prevenirea contaminarii cu

COVID-19, cét si faptul daca exista sau nu un vaccin impotriva virusului.

In pofida masurilor de informare si de preventie intreprinse de catre autoritati, totusi in interiorul
comunitatilor pandemia COVID-19 a provocat fenomenul stigmatizarii anumitor categorii de persoane si
anume: persoanele contaminate cu COVID-19- mentionate de 73% din respondenti, rudele persoanelor
contaminate cu COVID-19 (44,8%), persoanele revenite de peste hotare (31,7%), cit si persoanele cu boli
asociate (26,9%).

Respondentii fiind intrebati despre masurile intreprinse in cazul molipsirii cu virusul gripal sau raceala
acestia au mentionat o serie de metode naturiste la care apeleaza cel mai des, printre acestea numarandu-

se: ceaiul, consumul de ceapa si usturoi, auto-tratamente la domiciliu.



Il. Metodologie

2.1. Perioada de derulare a studiului

Studiul cantitativ s-a desfasurat in perioada 19 mai — 9 iunie 2020. Datele au fost colectate prin metoda
CATI, ce presupune intervievarea telefonica. Au fost selectate 11 localitati, din care au fost chestionate
1000 de persoane in randul grupurillor social-vulnerabile, in baza listelor de contacte oferite de catre AO
,,CASMED”.

Fiecare operator de interviu a fost atribuit unei singure localitati si a lucrat cu fragmente de liste sau liste
intregi. Numarul total de contacte primite a fost de 1353, iar pentru a asigura o rata de raspuns suficienta,

s-a revenit de mai multe ori (minim de 5 ori) la persoanele ce nu raspundeau la primul apel telefonic. La

sondaj au participat doar persoane ce au implinit varsta de 18 ani.

Tabel 1. Repartizarea esantionului pe localitati, inclusiv numar de contacte

Nr. d/o Localitate Total contacte Total efectuate

1 s. Corpaci, r.Edinet 105 86
2 or. Edinet 232 201
3 or. Falesti 163 123
4 s. Falestii Noi, r. Falesti 78 56
5 s. Gordinesti, r. Edinet 88 63
6 s. Horesti, r. Falesti 93 47
7 s. Marandeni, r.Falesti 65 43
8 s. Risipeni, r. Falesti 110 92
9 s. Sarata Veche, r. Falesti 120 92
10 s. Tirnova, r. Edinet 134 88
11 s. Viisoara, r.Edinet 165 109

Total 1353 1000

2.2. Detalii culegere date

Testarea chestionarului a avut loc Tn perioada 15-16 mai 2020, fiind chestionati 10 respondenti din diverse

localitati incluse Th esantion. Scopul pretestarii a fost:

o Verificarea modului Tn care au fost formulate intrebarile;
o Verificarea variantelor de raspuns;

e Structura si cursivitatea chestionarului;

o Verificarea duratei medii de aplicare a chestionarului;

Durata medie de realizare a chestionarului a fost 14 minute.

Pentru realizarea studiului au fost instruiti 11 operatori cu experienta din reteaua de operatori a companiei.
Acestia au fost alesi dupa anumite criterii, cum ar fi: dictia, posedarea fluenta a limbii roméne si ruse,
experienta de lucru privind completarea chestionarelor la telefon, etc. Acestora le-a fost explicat minutios

continutul chestionarului (tematica, terminologia, modalitatea de adresare a intrebarilor), de asemenea



s-a insistat pe faptul ca operatorii sa identifice prin diverse modalitati contactele respondentilor ce nu sunt

de gasit.

2.3. Dificultati intampinate
Din relatarile operatorilor privind desfasurarea sondajului, au fost identificate o serie de dificultati care au

impiedicat colectarea unui numar maxim de chestionare, si anume ce tin de identificarea contactelor,
contextul perioadei de crizd pandemica, situatia sociala, starea de sénatate a unor respondenti, perceperea

insuficienta a continutului unor intrebari din chestionar etc.

Analizand rata refuzurilor, aceasta este destul de nesemnificativa - 21 persoane din totalul celor
chestionati. Printre motivul refuzurilor putem mentiona urmatoarele: lipsa de interes fata de tema abordata

— 12 persoane, starea de depresie — 6 persoane, lipsa de timp din cauza lucrarilor agricole — 3 persoane.

Un numar mare de respondenti ce nu au putut fi contactati, aveau ca numar de contact inclus un numar de

telefonie fixa, care fie nu se deserveste sau este deconectat.

Motive pentru care nu s-a reusit contactarea unor respondenti au fost: decesul acestora, boala psihica,
internarea n spital pentru a primi tratamente, deficiente de auz si de vorbire. in situatiile cadnd respondentul

avea dificultati de exprimare, se discuta cu persoana ingrijitoare, ruda acestuia sau asistentul social.

IIl.  Rezultatele studiului
3.1.  Cunostinte si atitudini despre COVID-19
Sondajul efectuat Tn randul persoanelor social-vulnerabile a demonstrat ca toti (doar o persoana a spus ca
nu) cunosc despre existenta virusului ce provoacad COVID-19. Rezultatul e unul de asteptat, considerand
impactul puternic social, economic si psihologic pe care le au restrictile impuse pentru prevenirea
raspandirii acestui virus. Nivelul de cunostinte vizavi de COVID-19 este unul destul de diferit. Fiind rugati
sd se expund intr-o propozitie sau expresie ce reprezintd COVID-19 (nu au fost oferite variante de
raspuns), respondentii au mentionat cel mai des ca este un virus periculos (25.9%). De asemenea, 19.9%
au spus ca stiu despre COVID-19 ca este un virus, iar 10.4% spun ca este o boala. Vom mentiona si alte

raspunsuri care au Tntrunit cel putin 1% din cei 1000 de respondenti:

e Cunoastem masurile de profilaxie contra COVID-19- 9.5%
e COVID-19 e o boala cu complicatii — 6.2%

e Din cauza COVID-19 trebuie sa ramanem acasa — 6.1%

e COVID-19 e usor transmisibil — 3.3%

e Cunoastem simptomele COVID-19- 2.1%

e Oamenii mor de COVID-19 — 1.9%

e COVID-19 ataca caile respiratorii — 1.7%

e COVID-19 afecteaza in special persoanele in varsta — 1.1%

Au fost inregistrate si o multitudine de alte raspunsuri, care au Tnsumat fiecare sub 1% din total, dar si

circa 2% din respondenti nu au dat un raspuns la aceasta intrebare.

Figura 1. Ce fel de informatii ati auzit sau primit despre COVID-197?



Despre simptomele COVID-19

Despre masuri de protectie contra COVID-19 _ 96,5
I -

Despre caile de transmitere ale COVID-19 _ 70,7
Despre riscurile ce tin de COVID-19 - 36,1

Despre actiunile ce trebuie intreprinse la depistarea 278
simptomelor de COVID-19 '

Despre complicatiile pe care le poate crea COVID-19 - 20,5

In legatura cu perceptia informatiei despre COVID-19, aproape toti respondentii (97%) sunt la curent cu
masurile de protectie contra acestuia. De asemenea o mare parte dintre ei (88%) cunosc simptomele care
apar in urma infectarii cu COVID-19, insa doar 28% cunosc ce actiuni trebuie intreprinse la depistarea
primelor simptome. Nivelul de cunoastere a riscurilor provocate de COVID-19 este relativ scazut, doar
36.1% din persoanele intervievate au spus ca cunosc aceste riscuri, de asemenea doar o cincime din
respondenti stiu care sunt complicatiile pe care le poate da imbolnavirea de COVID-19. Astfel, in linii
generale, practic toti respondentii sondajului sunt familiarizati cu virsului COVID-19, insa nu toti stiu exact

cum trebuie sa actioneze la depistarea acestuia, sau ce complicatii si ce riscuri comporta el.

Sursele din care populatia se informeaza despre COVID-19 sunt diverse, astfel incat fiecare respondent
se informeaza, in mediu, din aproximativ 2.4 surse, ceea ce inseamna ca majoritatea se informeaza de la
TV plus inca una sau doua alte surse, in general fiind vorba de persoane. Cel mai des — de la doctori si
prin intermediul institutiilor medicale (31.2%). Mai putin de 10% dintre respondenti au auzit despe COVID-
19, din surse precum: prietenii (9,1%), retelele de socializare (7,4%), ziare (5,1%) precum si politistul de
sector (4,5%).



Figura 2. Din ce surse ati auzit despre COVID-19?

TV e 91,5
Institutii medicale/doctori [ NG 312
Radio [ 20,7
Membrii familiei [N 19.7
Rude I 15,9
vecini [ 13,7
Asistentul social/lucratorul social [N 13,7
Primarul [ 11.2
Prieteni [ 9.1
Retele de socializare [l 7.4
Ziare ] 5.1
Politistul de sector [l 4,5

O mare parte dintre respondenti, considera televiziunea ca fiind cea mai de incredere sursa pentru a primi
informatii despre COVID-19, si doar 17,4% cred in informatia oferita de institutile medicale/doctori. Pentru
un numar mic de respondenti urmatoarele surse de informare sunt cele mai credibile: rudele (4,2%),
primarul (3%), prietenii (1,5%), vecinii (1,3%) si ziarele (1%). Astfel, televiziunea este atat cea mai urmarita
sursa de informare privind COVID-19 in randul participantilor la studiu,céat si cea mai de incredere. E de

apreciat ca institutiile medicale si doctorii se bucura de o incredere destul de mare la acest capitol.

Figura 3. In care sursa aveti cea mai mare incredere pentru a primi informatii despre COVID-19?

TV e 455
Institutii medicale/doctori [ 174
Membrii familiei [N 8.7
Radio [N 7.3
Asistentul social [l 5.9
Retele de socializare [l 4.2
Rude [ 4.2
Primarul [l 3,0
Prieteni ] 1,5
vecini ] 1,3
Ziare ] 1,0



Figura 4. In ce masura credeti ca COVID-19 este sau nu periculos?

Nu pot

aprecia; 1,4
Nu este

periculos; 4,6

Esta mai mult
sau mai putin

periculos; Este foarte
18,1 periculos ;
75,9

Marea majoritate a
respondentilor considera
ca virusul COVID-19
reprezinta un pericol foarte
mare (75,9%) si  doar
4,6% cred ca acesta de
fapt nu e periculos. Mai
putin  de 5% din
respondenti considera ca
COVID-19 nu este

periculos pentru oameni.

Figura 5. Ce grupe de persoane credeti ca sunt cei mai expusi spre a se imbolnavi de COVID-19?

Lucratorii din domeniul sanatztii [N 16.4
Aduttii 40-59 ani Il 6.4
Politistii [l 4.7
Copiii sub 5 ani I 3,2
Adolescentii pana la 15 ani I 3,0
Lucratorii sociali [ 3,0
Femeile insarcinate I 2,7
Tinerii 16-39 ani I 2,1

Nustu f| 2,0

Persoanele de 60 ani si peste, precum si persoanele care sufera de boli cronice, sunt cele mai expuse

spre a se imbolnavi de COVID-19 — asa considera marea majoritate dintre respondenti. Doar 16,4% cred

ca lucratorii din domeniul sénatatii nu sunt expusi atat de mult riscului de imbolnéavire. Reiesind din

raspunsurile respondentilor, grupele de persoane care au sansele cele mai mici de a se infecta de COVID-
19 sunt: politistii (4,7%), copiii sub 5 ani (3,2%), adolescentii pana la 15 ani (3%), lucratorii sociali (3%),

femeile insarcinate (2,7%), tinerii de 16-39 ani (2,1%). Astfel, exista un consens general ca persoanele

care mai au si alte maladii sau persoanele in varsta, au un risc sporit de infectare cu COVID-19, iar alte

categorii — ntr-o masura mult mai mica. Pe de alta parte, se cunoaste ca doctorii sunt foarte susceptibili

de a se contamina cu COVID-19, iar numarul mare de lucratori din domeniul medical ce s-au infectat deja

demonstreaza acest lucru.



Figura 6. In ce masura dvs. credeti ca ati putea sa va contaminati de COVID-19?

Tn foarte Peste 30% dintre
mare masura; respondenti considerd ca
19,0 Deloc; 10,5

se pot contamina de

Nu stiu/Nu COVID-19 in mare

raspund; 12,6 masura, iar 19% cred ca

sansele de contaminare

sunt foarte mari.
n mica

masura; 25,2

Apoximativ 25% cred ca
nu au mari sanse de a se
In mare imbolnavi, iar  10,5%
masura; 32,7 “

presupun ca nu au deloc
sanse de a se infecta cu COVID-19. Fata de studiile anterioare efectuate de compania Date Inteligente,
ponderea beneficiarilor care considerd ca sunt supusi riscului de contaminare cu COVID-19 este
semnficativ mai mare decét situatia medie pe tara in lunile aprilie-mai 2020, cand un procent mai mic de

adulti considerau ca sunt supusi riscului contaminarii.

Figura 7. Din ceea ce cunoasteti, cum se raspandeste COVID-19? Enumerati toate caile prin care

credeti ca se raspandeste boala:

Tn mod aerian | 5.0
Atingerea persoanelor infectate _ 60,8
Atingerea obiectelor infectate _ 39,5

Prin consumarea alimentelor contaminate - 6,2
Prin consumarea apei infectate . 51

Prin intepaturi de tantari . 4,0

Prin singe . 3,9

Prin contactul cu animalele contaminate l 3,5

Prin contact sexual I 2,0

Nustiu [l 3,0

Despre cum se raspandeste COVID-19, respondentii cunosc in medie 2.3 modalitati diferite de raspandire,
ceea ce Inseamna ca aproximativ toti considera ca principala cale prin care virusul se raspandeste este in
mod aerian, aditional, respondentii mai stiu circa 1-2 alte modalitati de raspandire a COVID-19. Astfel,
60,8% considera ca virusul se raspandeste prin atingerea persoanelor infectate sau prin atingerea
obiectelor infectate (39,5%). Caile prin care corespondetii cred ca virusul se raspandeste mai putin sunt:
intepaturi de tantari (4%), prin sange (3,9%), prin contact sexual (2%), iar 3% nu cunosc cadile prin care se
raspandeste COVID-19.
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Figura 8. Din ceea ce cunoasteti, care sunt principalele simptome ale virusului COVID-19?

Febra 95,0

Tusa

0
o
o

Dificultati de respiratie 64,0
Dureri de cap

Stranut, secretii nazale

Dureri musculare

Disparitia mirosului

Disparitia gustului

Diaree

N 2s

Nu stiu

Nu are simptome

|
=
[E

In medie respondentii cunosc céate aproximativ 4 simptome principale ale virusului COVID-19. Aproape toti
respondentii cunosc ca febra este unul din aceste simptome si o pondere foarte mare din respondenti stiu
ca tusea este un alt simptom specific COVID-19. Circa doua treimi cunosc ca COVID-19 genereaza
probleme sau dificultati de respiratie. Tn jur de o treime consider& c& primele simptome sunt durerile de cap
si stranutul / secretiile nazale. Doar 2,5% nu cunosc care sunt simptomele care apar imediat dupa

infectarea cu COVID-19, iar 1,1% considera ca nu exista nici o simptoma.
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Figura 9. in opinia dvs. care sunt metodele de prevenire a infectiei COVID-197?

Spalarea regulata pe maini cu apa si sapun 94,1

Izolarea la domiciliu 74,9
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Purtarea mastii
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o
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Dezinfectarea mainilor folosind gel pe baza de alcool 50,8
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de boala 171
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Principala metoda de prevenire a infectiei cu COVID-19, in opinia respondentilor, este spalarea regulata
pe maini cu apa si sapun, astfel considera 94,1% dintre respondenti. La fel de important se considera a fi
izolarea la domiciliu (74,9%), purtarea mastii (65,7%), purtarea manusilor (56,3%), pastrarea distantei
sociale (52,4%), precum si dezinfectarea mainilor (50,8%). Metodele considerate mai putin importante
sunt: dormitul sub plasa de tantari (2%) si lucrul/ studiile de la domiciliu (1,1%). In mediu, un respondent

cunoaste aproape céate 5 metode de prevenire a infectiei cu COVID-19.

Figura 10. Considerati ca este important sa luati masuri pentru a preveni raspandirea

coronavirusului in comunitatea dvs.?

Marea majoritate dintre
Nu; 1,9 Nu stiu; 2,0

A\

respondenti considera ca este

foarte important sa luam masuri
pentru a preveni raspandirea
coronavirusului in comunitatea
Da: 96,1 natala, totusi 1,9% cred ca de fapt
nu este atat de important, iar 3,9%
nu cunosc daca este important

sau nu.
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Figura 11. Ce veti face daca dvs. sau cineva din familia dvs. vor prezenta simptome de
imbolnavire cu COVID-19?

Voi suna la numarul 112 [N 715
Voi contacta telefonic medicul de familie [ 39,0

Voi sta in carantind [l 5.5

Voi merge la spital [l 5.4
Voi merge acasa la asistenta medicala | 1,2
Voi cauta o ruda mai experimentata sa ajute I 1,1
Voi cumpéra medicamente de la farmacie | 0,5

Nu stiu l 1,2

In cazul in care respondentii sau cineva din familiile lor vor reprezenta simptome de imboln&vire cu COVID-
19, 71,5% dintre acestia vor suna la numarul unic pentru situatii de urgenta — 112, iar 39% vor contacta
telefonic medicul de familie. Peste 5% dintre ei ar sta izolati in carantina sau ar merge la spital de sine
stétator. Tn jur de 1,2% din respondenti nu cunosc ce trebuie sa faca in cazul aparitiei primelor simptome
de COVID-19.

Figura 12. De ce informatii suplimentare ati avea nevoie sa cunoasteti despre COVID-19?

Ce trebuie de facut in cazul aparitiei simptomelor de _ 194
COVID-19 ’

Cum de facut profilaxie contra COVID-19 13,0

Despre vaccinul contra COVID-19 12,6

Despre simptomele COVID-19 12,5

Despre grupurile de risc 10,7

Despre caile de transmitere a virusului 8,1

»®
©

Nimic

In jur de 46% dintre respondenti considera c& au nevoie de a cunoaste mai multa informatie suplimentara,
referitor la metodele de tratare de COVID-19, iar 19,4% opteaza pentru infomatie suplimentara referitor la
ce trebuie de facut in primul rédnd in cazul aparitiei simptomelor virusului. Mai mult despre cum trebuie sa
ne protejam doresc sa cunoasca 13%, iar 12,6% sunt interesati in a afla mai multe despre vaccinul contra
COVID-19. Doar 8,9% considera ca nu au nevoie de informatie suplimentara. De remarcat, ca exista mai
multe subiecte de interes pentru respondentii intervievati. Totusi, marea majoritate vor sa cunoasca mai
multe doar despre un singur aspect ce tine de COVID-19, din lista de subiecte propuse, de obicei fiind

vorba despre modalitati de tratare de COVID-19.
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Figura 13. Credeti ca COVID-19 provoaca stigmatizarea/blamarea/respingerea altor persoane?

Da; 75,0

Marea majoritate sau exact trei sferturi dintre
respondenti considera ca COVID-19
provoaca stigmatizarea, blamarea sau
respingerea altor persoane, pe cand 25%
dintre ei cred ca virusul nu este principala
cauza pentru care se evidentiaza respingerea
unor persoane in societate. Astfel, se observa
ca respondentii, Tn general persoane
vulnerabile, considera intr-o masura mare

COVID-19 ca un motiv de stigmatizare.

Figura 14. Daca da, atunci care grupuri de persoane? N=750

Persoanele contaminate cu COVID-19

Rudele persoanelor contaminate cu COVID-19

73,5

44,8

Persoanele revenite de peste hotare _ 31,7
Persoanele care au boli asociate _ 26,9

Medicii si asistentele medicale -

Asistentii socialei - 8,1
Postasii . 55

Vecinii l 33

In opinia celor care considerd cad COVID-19 produce stigmatizare, grupul de persoane care este cel mai

stigmatizat/ blamat/ respins de alte persoane, sunt persoanele bolnave de COVID-19 — asa considera

73,5% dintre respondenti. in jur de 45% cred ca un alt grup de persoane respins sunt rudele persoanelor

contaminate. Mai putini respondenti considera ca urmatoarele grupuri sunt stigmatizate: asistentii sociali

(8,1%), postasii (5,5%) si vecinii (3,3%).

3.2. Atitudinile fata de gripa ale respondentilor sondajului

Figura 15. Ce faceti dvs. de obicei, cand aveti gripa? Marcati 1-2 dintre cele mai tipice actiuni pe

care le intreprindeti?
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Ma tratez singur la domiciliu
Beau ceai sa ma recuperez
Merg la centrul de sanatate
Nu am avut niciodata gripa

Mananc usturoi si ceapa

Ré@man acasa pentru nu infecta pe altii

Cer sfaturi de la vindicatorii din sat I 1,6
Cer sfaturi de la vecinii mei I 1,5

Port masca I 0,6

Nimic deosebit [N 6.0

De obicei, in cazul in care respondentii au gripa, 38,5% dintre acestia incearca sa se trateze de sine
statator la domiciliu, 35% prefera sa bea ceai, iar 34,3% merg la centrul de sanatate. Unii considera ca nu
e nimic deosebit (6%), pe cand 1,6% cer sfaturi de la vindecatorii din sat, 1,5% cer sfaturi de la vecini si
0,6% preferé s& poarte mascé. in medie un respondent intreprinde 1,7 masuri, iar 29,2% afirmé c& nu au
avut niciodatad gripa. Se poate constata clar ca in cazul unei gripe ordinare, respondentii nu intreprind
masurile specifice COVID-19, cei mai multi preferand sa se trateze de sine statator, inclusiv prin remedii
indoielnice ca consumul de ceapa si usturoi. Doar 0.6% din respondenti au spus ca poarta masca atunci
cand sunt bolnavi de gripa ceea ce demonstreaza fie faptul ca purtatul mastii nu era o deprindere pentru

grupul analizat, fie ca nu este un bun pe care si-l pot permite.

Figura 16. Din ce surse va informati despre gripa si alte boli?

Centre de sanatate [[NNGGNGEGEEE 500
Tv N 256
Membrii familiei [N 16.9
Grupul de seniori/batrani [N 16,5
Asistentul social [l 7.5
Rude I 5.7
Radio [l 4.9
Retele sociale [l 3.4
Ziare ] 2,9
prieteni [l 2,4
Vecini ] 2,2

Pentru a obtine mai multe informatii despre gripa si alte boli, in medie respondentii folosesc de obicei una
sau doua surse de informatii (in mediu — 1.4 surse per respondent). Cei mai multi circa 60% dintre
respodenti apeleaza la centrele de sanatate, 25,6% urmaresc informatiile oferite la TV, 16,9% au incredere

in informatia oferitd de membrii familiei si respectiv 16,5% se informeaza de la grupul de seniori (create de
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catre AO ,CASMED” in localitatile in care activeaza). Sursele din care se informeaza cel mai putin sunt:
retelele sociale (3,4%), ziarele (2,9%), prietenii (2,4%) si vecinii (2,2%). Spre deosebire de informarea
despre COVID-19, respondentii aleg sa se informeze despre gripa din centrele de sanatate in primul rand

side la TV in al doilea rand.

IV. Date demografice

4.1 Structura esantionului

Marea majoritate dinte respondenti este reprezentata de femei — 75.3%, pe cand barbatii reprezintd doar
24,7%. Acest lucru este explicabil prin structura pe varste a esantionului, unde ponderea persoanelor de
peste 56 de ani este foarte mare, iar dupa aceasta varsta, ponderea femeilor in populatie este mult mai
mare decat cea a barbatilor. Astfel, grupul de varsta cu cea mai mare pondere care a participat la sondaj
sunt persoanele de 71 ani si peste (26.7%), urmat de grupul persoanelor de 56-70 ani (33.4%). Ponderea

celorlalte grupuri e semnificativ mai mica.

Din punct de vedere a statutului ocupational, marea majoritate dintre respondenti este reprezentaté de
pensionari (75,2%), iar mai putin de 10% sunt casnici. Dintre cei care sunt activi pe piata fortei de munca,
6.8% sunt angajati la institutii de stat, pe cand 3.7% lucreaza in companii private. Ponderea somerilor e de
4,4%.

Dupa nivelul de studii, cei mai multi — 33.5%, au finalizat 8 sau 9 clase, ceea ce e echivalent cu studiile
gimnaziale, 22.9% au absolvit o scoala profesional-tehnica, iar 22.3% - scoala generala. Ponderea

respondentilor cu studii superioare e de 9.4%, inclusiv 0.7% - cu studii postuniversitare.

Structura etnica a respondentilor pastreaza o pondere a moldovenilor/romanilor comparabild cu datele
recensamantului populatiei — 82%. In acelasi timp, ponderea ucrainenilor (10.1%) si a rusilor (7%) este mai
mare decéat cea in total populatie, conform recensamantului. Aceasta se explica prin componenta etnica

specifica a persoanelor ce locuiesc in raioanele Edinet si Falesti.

Aproape o jumatate de respondenti sunt vaduvi/vaduve 47.2%, iar 42,1% sunt casatoriti. De asemenea,

6.2% din total sunt divortati si 4.5% nu au fost casatoriti niciodata.

In mediu, Tn 39.3% dintre gospodaérii este formatd de catre o singura persoand — respondentul, in 27,8%
locuiesc doua persoane, adica respondentul si inca cineva. In 20,1% dintre gosopodaérii se regdsesc cate

trei persoane, iar in 2,5% locuiesc sapte si mai multe persoane.

O mare parte dintre respondenti au un venit lunar personal sub 2000 lei (67,6%), iar 25,5% primesc un
venit intre 2001 lei si 5000 lei. Doar 4,9% au mentionat ca venitul lor lunar ajunge pana si la 8000 lei, iar

0,5% dintre ei obtin un salariu chiar peste 8000 lei.
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Figura 18. Strucutura dupa sex:

Femei

Barbati

Figura 20. Statutul ocupational

24,8

Casnic I 99

Angajat la stat

Angajat intr-o companie
privata

Figura 22. Etnia

Ucrainean . 10,1

Rus I 7,0

Alt3 etnie ‘ 0,9

Somer I

Figura 19. Grupe de va

18-35 ani -
36-45 ani -
56-55 ani [ 6

rsta

8,9
8,5

3

Figura 21. Nivelul de e

Scoala gimnaziala

Studii profesional-tehnice
Scoala generala

Studii superioare

Scoala primara

Studii superioare

Studii liceale

Studii post-universitare

Fara studii

Figura 23. Statutul civil

ducatie

I 535
I 220
I 223
| X
B 48
42
| K
| 07
| 0,6

Divortat .

Niciodata casatorit l 4,5
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Figura 24. Numarul de persoane ce locuiesc in gospodarie

O persoana

Doua persoane

Trei persoane

Patru persoane

Cinci persoane

Sase persoane

Sapte si mai multe
persoane

Sub 2000 lei

2001-5000 lei

5001-8000 lei

Nu raspund

Peste 8000 lei

Figura 25. Venitul lunar

_ 67,6

0,5
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